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Resumen

Hace ya mas de 50 afos se iniciaron los prime-
ros trabajos académicos sobre la informalidad
en paises en vias de desarrollo. En el trans-
curso de este medio siglo las actividades in-
formales han sido una constante en el débil y
vulnerable proceso de desarrollo registrado en
el continente latinoamericano. Y, en estas mas
de cinco décadas, la economia informal ha es-
tado siempre presente con cifras que han superado con demasmda frecuencia mas de la mitad
del PIB o del volumen global de empleo. A lo largo de estos afios el fendmeno en cuestion
ha estado sujeto a diferentes interpretaciones, aunque en la mayoria de los casos se confirma
que el fenémeno es una rémora en el horizonte de cualquier proceso de desarrollo sosteni-
ble. Al margen del enfoque tedrico en el que nos apoyemos para entender su existencia, los
datos macroeconémicos de los que disponemos nos indican que la informalidad se relaciona
de forma directa con bajos niveles de presion fiscal o con escasos volimenes de gasto social.
Este articulo desarrolla un analisis conceptual y de las interpretaciones tedricas del fenémeno
para centrarse, ulteriormente, en el analisis cuantitativo del mismo, en el caso de Latinoamérica.

Santos Miguel Ruesga Benito
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Abstract

More than 50 years ago, the first academic works on informality in developing countries be-
gan. In the course of this half century, informal activities have been a constant in the weak
and vulnerable development process registered in the Latin American continent. And, for
more than five decades, the informal economy has always been present with figures that
have too often exceeded more than half of GDp or the global volume of employment. Throug-
hout these years the phenomenon in question has been subject to different interpretations,
although in most cases it is confirmed that the phenomenon is a hindrance on the horizon of
any process of sustainable development. Regardless of the theoretical approach on which we
rely to understand its existence, the macroeconomic data available to us indicate that infor-
mality is directly related to low levels of fiscal pressure or to low volumes of social spending.
This article develops a conceptual analysis and theoretical interpretations of the phenomenon
to focus, later, on its quantitative analysis, in the case of Latin America.

1. Introduccion

esde que Keit Hart (1970:104) utilizara, al parecer por primera vez en
la literatura académica, el término de informalidad, con connotaciones
economicas (“oportunidades informales de rentas”) hace ya medio siglo, son
centenares las publicaciones de toda indole que han acudido al mismo para
adjetivar a actividades productivas, rentas, empleos u otros conceptos que se
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materializaban al margen de los mecanismos institucionales de regulacion de
los sistemas econémicos y sociales. Como sefialaba Tokman (2011:157) “el con-
cepto de sector informal se introdujo en 1972 un el informe de la oO1T sobre
Kenia (Hart, 1973:61) inspirado, a su vez, en un articulo previo del antrop6logo
econémico citado (Hart, 1970).

A lo largo de este medio siglo el fenomeno se ha ido conceptualizando,
estimando e incluso tratandose desde el plano de la politica econémica, con
el fin de buscar formulas para su erradicacion o al menos para minimizar sus
efectos sobre la dinamica de desarrollo, en el contexto de todo tipo de econo-
mias (avanzadas, emergentes o atrasadas).

Figura 1. Distribucion geografica del empleo informal en el mundo
(% sobre total empleo, incluye agricultura) (2016)

Less tan 20%
20% - 40%
50% - 74%
75% - 89%
90% and over

Fuente: ILO (2018).

En épocas mas recientes, ademas de los singulares avances en el terreno del
analisis académico sobre el fenémeno, desde todos los planos de las ciencias
sociales, la informalidad es un fen6meno que genera profunda preocupacion
a gobiernos de todo signo y a los organismos internacionales. La necesaria po-
litica para impulsar una profunda transformacion productiva en el continente
latinoamericano ha de tener presente las elevadas cifras de actividad informal,
en aras de reconvertir estas en procesos de mayor productividad y empleo de
mucha mayor calidad.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) redefiniendo los Objeti-
vos del Desarrollo Sostenible 2020, proclamados por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), enfatiza la importancia del trabajo decente para el
desarrollo sostenible en el Objetivo 8, que proclama la necesidad de “promo-
ver el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos”. Y en torno ello, conside-
raba que “la elevada incidencia de la informalidad es un gran desafio para la
realizacion de trabajo decente para todos y el desarrollo inclusivo y sosteni-
ble” (1LO, 2018).
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Si nos referimos al fené6meno, en términos de empleo, en la década ac-
tual la economia informal emplea méas de 60% de la poblacion activa en el
mundo, segun las estimaciones de la oIT (1LO, 2018)," distribuido de forma
claramente asimétrica, a lo largo de la geografia mundial (véase Figura 1).

En ese capitulo, tras analizar algunas cuestiones conceptuales y teoricas
sobre el fenémeno en cuestion, en la perspectiva de su incidencia en el de-
sarrollo socioeconémico de las naciones, se estudia su incidencia en el am-
bito geografico de Ameérica Latina. Nos interesa especialmente, su evolucion
temporal, su distribucion geografica y la interpretacion de su impacto en el
volatil proceso de desarrollo econémico en la region en las tltimas décadas.

2. La informalidad. Conceptualizacion del fené6meno

A efectos de clarificacion conceptual, conviene detenerse en la presencia en
la literatura académica de multitud de términos que se refieren al fenomeno
en estudio pero que difieren, no s6lo semanticamente sino también en sus
contenidos precisos. Hablamos como si fueran conceptos semejantes de eco-
nomia sumergida y de economia informal, dinero negro, empleo irregular, empleo
atipico (1LO, 2016) o de empleo informal. La precision del concepto que es-
tamos utilizando en cada momento es fundamental, de un lado, para definir
las pertinentes metodologias de estimacion cuantitativa del fenémeno, pero
también, y de otro, para adecuar las medidas que se arbitren para la emersion
o la reduccion del espacio de difusion del mismo. Vamos a precisar algunos
de los conceptos manejados a tales efectos.?

El debate sobre el concepto de economia sumergida tiene ya un largo
recorrido en el mundo académico, desde que en la década de los setenta del
siglo pasado el estudio de la economia sumergida adquiriera entidad y se ex-
pandiera entre los investigadores sociales de los paises desarrollados. Asi la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) hablaba
hace ya algunas décadas, de “Produccion Legal no Declarada” como concep-
to definitorio de la economia oculta, con el fin de proceder a su estimacion.
En perspectiva historica, no es conveniente identificar el fenomeno de la
ocultacion de la actividad econémica tal como se manifiesta entre los paises
desarrollados y las formas de expresion del mismo en los paises en desarrollo
o emergentes (denominada aqui, habitualmente, economia informal).?

1 Y todo ello sin contabilizar actividades productivas, como el trabajo domeéstico, cuya estima-
cién supondria aumentar significativamente estas cifras de informalidad. “La mayor parte
el trabajo que realizan las mujeres no se reconoce, no se valoriza y no se contabiliza. Como
no se reconoce y no se pone en valor, no tiene valor econémico, ni siquiera monetario...”
(ILO, 2018). Las actividades que no se reconocen, no se valoran y no contabilizan son todas
las que llamamos produccion doméstica.

97 2 Véase Ruesga (1986, 1988 y 2000), Schneider and Enste (2000), Easton (2001), OECD (2002

y 2009) o Maloney, W. F. (2004), entre otras multiples referencias.

3 El Programa de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC), agencia latinoamericana
dela OIT, venia trabajando desde los afios sesenta en la estandarizacion del concepto de in-



ECONOMiAunam vol. 18, nim. 53, mayo-agosto, 2021

08

Tabla 1. Tipologia de la informalidad

I E " S N R

Acumulaciéon I 11

Subsistencia 111 v
Fuente: Lorayza (1996)

A este respecto, el investigador peruano Omar de Leon senala que es preciso
evitar la confusion entre “economia informal y economia sumergida, segmen-
tos que deberian ser cuidadosamente diferenciados porque se refieren a feno-
menos sociales distintos” (Leon, 1998:27). El contexto econémico y politico-
institucional es notablemente diferente e incluso el instrumental de analisis
a utilizar y, por tanto, habria de diferenciar el modo de abordarlo, de forma
sustancial, para una u otra agrupacion de paises. Para de Leon, el punto de di-
ferenciacion estaria en el factor tecnologico y “las actitudes de algunos empre-
sarios informales recientemente migrados, que muestran una especial predis-
posicion a innovar, asumir riesgos y desarrollar sus actividades y cuyos valores
parecen altamente funcionales a la racionalidad econémica en la que estan
inmersos” (Ibidem). Asi pues, se podria entender que el conjunto de lo que
denominaos economia sumergida u oculta, englobaria al menos dos segmen-
tos claramente diferenciados por su actitud y funcionalidad ante la dinamica
de modernizacion (desarrollo sostenible) de un territorio, con actividades en
apariencia semejantes, pero con proyecciones hacia el futuro y capacidad de
insercion en esa dinamica opuestas. Los cuales podrian desarrollarse o bien
en condiciones de legalidad, respecto a las normas vigentes, o de ilegalidad
(Véase Tabla 1). Cabria interpretarse que en las economias mas avanzadas el
cuadrante dominante seria el I, en tanto que las mas atrasadas buena parte de
su economia se situaria en el IV.

Al hablar de economia sumergida, se hace referencia, de forma genérica,
al conjunto de actividades productivas “no contabilizadas” en los instrumen-
tos convencionales (podria ser equivalentes a los cuadrantes II y IV de la
Tabla 1) que se utilizan para medir la produccion de bienes y servicios de un
determinado territorio y en un periodo de tiempo dado.

El flujo econémico que se origina en dicha produccion -sumergida- ge-
nera, a su vez otro de rentas, que, de igual modo, alimentan otro de consumo
(véase Figura 2). Si contaramos con algin mecanismo de estimacion de cada
uno de estos variados flujos de forma independiente, comprobariamos que
no necesariamente coinciden en valor, es decir que la produccion “oculta” no

formalidad, como fenémeno socioeconémico especifico de los paises en vias de desarrollo,
definiéndolo como “racionalidad de produccion diferente a la usual en la economia capita-
lista moderna” (PREALC, 1990) y en el mismo sentido CEPAL (1993). Véase a este respecto
también Portes y Haller (2004), que se muestran contrarios a esta conceptualizacién. Pos-
teriormente, a instancias sobre todo de la OIT, el concepto de informalidad, en cuanto a su
definicion operativa, se ha ido modificado (ILO, 2014).
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tiene por qué coincidir con las rentas homoénimas que, a su vez, acaban en
consumo o ahorro, ocultos o no.

Figura 2. Doble circulacion econémica: circuito real
y circuito financiero dualizados

DINERO NEGR
BLANQUEO DE A

LEGALES

PRODUCCION DE DINERO LIMPIO
BIENES Y SERVICIOS CENTAC

. OCULTACION
INVERSION

CONSUMO+
IMPUESTOS+ AHORRO

Fuente: elaboracion propia. Tomado de Ruesga (2000).

En el conjunto de la actividad econémica, lo “regular” y lo “irregular” no confor-
man compartimentos estancos en cada unidad productiva o agente economico,
sino que interaccionan entre ellos de forma continua. Es decir, un productor
puede generar al mismo tiempo bienes o servicios sumergidos o emergidos, un
perceptor de rentas obtener ingresos formales o informales en un mismo perio-
do de tiempo y un consumidor gastar de forma simultanea en el tiempo a través
de actividades comerciales regulares o irregulares. La linea de demarcacion en-
tre uno y otro lado del sistema, econémicamente hablando, no esta claramente
identificada paraalgiin sujeto econémico en particular, sinoque masbien todos (o
muchos) participan en algin momento de ambos. Es decir, los flujos sumergidos
no circulan en paralelo, sino que se insertan en un esquema circulatorio global
de Producion-Rentas-Consumo, financiado por dinero que en parte es “blanco”
y en parte ‘negro” a efectos de las autoridades econémicas que fiscalizan y, a
partir de aqui, estiman tales flujos. De hecho, las estimaciones independientes
para tales flujos por los organismos estadisticos correspondientes no suelen
coincidir en valor y han de someterse a un ajuste contable por parte de dichos
0rganismos.

Las actividades financieras, que se alimentan del ahorro, pero con capa-
cidad propia para expandir su valor a través de los productos financieros en
circulacion, y que operan de forma autéonoma con respecto a la produccion
de bienes y servicios, también pueden incluir en su seno una determinada
partida de “dinero negro” no coincidente en su cuantia exacta, para un pe-
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riodo concreto, con los flujos irregulares en la vertiente real de la economia.
Es decir, a efectos de analisis y sobre todo de calculo de lo que se denomina
genéricamente economia sumergida, tendriamos que precisar a priori de qué
flujo o flujos estamos hablando para proceder a su evaluacion con precision.

O, dicho de otro modo, si bien los flujos de produccion, renta y consumo,
global y contablemente considerados, han de ser equivalentes para el conjun-
to de la economia, no necesariamente lo han de ser para cada una de las dos
partes en las que la hemos considerado subdividida, “sumergida” y “emergi-
da” o “regular” e “irregular”, a estos efectos. Como tampoco lo han de ser el
flujo de dinero que procede de rentas no declaradas (dinero negro) o el valor
de la produccion o del consumo no declarado.

Asimismo, la definicion aplicada al concepto de sumergido, en la practica
de las economias desarrolladas, se puede acercar, cuantitativa y cualitativa-
mente, aunque no necesariamente con absoluta precision, al concepto de
“fraude fiscal”. En la praxis académica son numerosos los trabajos que han
tratado de estimar el volumen de la economia sumergida para un periodo
dado a través del calculo del fraude fiscal (Tanzi, 1980 y 1982, Ruesga, 1994,
Schneider and Klinglmair, 2003, Tanzi, 1999, Geneve-Jensen and Woehlbier,
2012 y Mauleodn, 2014), que se supone deriva de la practica de la ocultacion de
actividades, renta o consumo y, es, a su vez, el leiv motiv de esta.

En definitiva, se asume que lo “sumergido” conlleva cierto grado de vo-
luntariedad en el sujeto econémico que lo practica, en un contexto donde la
fiscalizacion del Estado alcanza a todos y a cada uno de los agentes econémi-
cos —-por el lado de la produccion, de las rentas del consumo o de la circula-
cion monetaria-. Bajo esta premisa, por tanto, no habria lugar a considerar
que lo sumergido es debido a un acto involuntario o simplemente a lagunas
en la fiscalizacion/contabilizacion de la actividad.

Nada (o casi nada) escapa a las reglas contables de los mecanismos fisca-
lizadores (salvo error u omisién) en los paises desarrollados. Otra cosa es que
las convenciones contables (internacionales) excluyan del calculo de los flujos
econdémicos a ciertas actividades a las que se considera ilegales (prohibidas),
tal como la produccion y distribucion de drogas no legales, 1a prostitucion o el
proxenetismo, el contrabando, la corrupcion, etc., segun las legislaciones,* o el
valor de la produccion de bienes y servicios que no transitan por el mercado
(producciéon doméstica, produccion agricola para el auto del consumo). Acti-

4 Enla Unién Europea desde el afio 2014, cuando se procedi6 a aplicar un cambio metodolé-
gico en las estimaciones de la Contabilidad Nacional de los paises miembros, se incluye la
estimacion del valor de los bienes y servicios producidos en por actividades como la pros-
titucion y el trafico de drogas y de armas. Estas estimaciones se introdujeron en el Sistema
Europeo de Cuentas Nacionales (SEC 2010) establecido en el Reglamento (UE) n° 549/2013
del Parlamento Europeo y del Consejo de 21 de mayo de 2013, que define los contenidos y
principios del esquema internacional para la compilacion de las cuentas nacionales por los
paises europeos. Véase del Rio Paramio (2015) y Gyomai and Ven (2014).
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vidades que generan rentas y cuyos bienes o servicios se consumen, dando

lugar, en el caso de las ilegales, a un importante flujo de “dinero negro”, no con-

cordante con partida alguna de la Contabilidad Nacional, que, por imperativo

legal, no estima estas actividades, aunque pudiera (Tanzi 1999).

Por tanto, no todo lo que se produce, las rentas generadas o el consumo
realizado, se contabiliza. Y, sin embargo, aunque no se contabilice, si utiliza
dinero en su circulacion -excepto la producciéon doméstica o para el autocon-
sumo o el trueque- y, por tanto, aumenta la demanda de este medio de pago,
contribuyendo a expandir su oferta. Aqui reside la base de los modelos de
estimacion indirecta de la economia sumergida, de caracter monetario (véase
Feige, 2009, Scheneider, 2005 o Arrazola, Hevia, Maule6n y Sanchez, 2011).

Sintetizando, el concepto de “informalidad”, tal como se ha venido utili-
zando la década de 1970 hasta fechas muy recientes, hacia referencia a una
multiplicidad de actividades con un denominador comun de marginalidad so-
cial, bajos niveles de ingresos y escasa productividad, que no necesariamente
coincidian con las que podrian estar incluidas en el concepto de “economia
sumergida”. El primer concepto, tiene un origen de caracter socioeconémico,
de dificil cuantificacion -al definir fronteras mas difusas en su ambito de ex-
pansion-, mientras que el segundo, moviéndose en el campo de la economia,
siempre tuvo una marcada finalidad de estimacién cuantitativa —como eco-
nomia no observada o produccion legal no declarada o (OECD, 2002), o como
economia sumergida (OECD, 2009)-.

No obstante, el trabajo analitico de ambos fené6menos ha ido convergien-
do, en aras, basicamente, de la cuantificacion, lo que exige definir con la
mayor concrecion posible las fronteras entre uno y otro lado del binomio
formalidad/informalidad u oculto/emergido.

Hace unas décadas, en definiciones previas, la conceptualizacion del em-
pleo informal resultaba mas laxa (empleos del sector informal, incorporando
al mismo el registrado por empresas con una dimension en términos de plan-
tilla con menos de una cuantia de menos de 10 trabajadores); ahora se opta
por una definicion de caracter legal, que tipifica con mayor precision a los
asalariados, segtin la formalidad de su vinculo) y a los no asalariados, segun
la declaracion o no (a efectos administrativos o fiscales) del resultado de sus
actividades. Definicion que dibuja unas fronteras entre uno y otro segmento
de la economia y la actividad laboral muy cercanas a las establecidas en el
primigenio concepto de ocultaciéon econémica.’

5  No obstante, la OIT insiste, a estos efectos, que “Los datos sugieren que no todos los tra-
bajadores ingresan a la economia informal por la misma razén. Vale la pena senalar que,
en 2015, al adoptar la Recomendacién Num. 204, los mandantes de OIT de paises de todo
el mundo acordaron que la mayoria de las personas que se incorporan a la economia in-
formal no lo hacen por eleccién, sino como consecuencia de la falta de oportunidades
en la economia formal y por carecer de otros medios de sustento” (ILO, 2018:49). Y reco-
mienda la lectura de Kucera y Roncolato (2008) para un analisis detallado de este enfoque

y una lectura alternativa de los resultados empiricos que provienen en su mayoria de la
evidencia de paises de América Latina.
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Tabla 2. Tipologia del trabajo y el empleo

Empleo doméstico

Empleo ilegal
Autoéctono .
Empleo informal

Inmigrante Empleo formal

Segmento Segmento Segmento
superior intermedio inferior
Fuente: elaboracion propia.

Si nos fijamos en el empleo, teniendo en cuenta una compleja tipificacion del
trabajo originario del mismo (véase Tabla 2), la Organizaciéon Internacional del
Trabajo, define el “empleo informal” como un concepto en el que se incluyen
los siguientes tipos de trabajo: “(i) autoempleados en sus propias empresas del
sector informal, (ii) empleadores empleados en sus propias empresas del sector
informal, (iii) ayudas familiares en empresas del sector formal o informal, (iv)
miembros de cooperativas de productores informales (v) empleados que tienen
empleos informales en empresas del sector formal o informal o como trabajado-
res domésticos retribuidos en los hogares; (vi) autoempleados enrolados en la
produccion de bienes exclusivamente para su uso final por sus hogares, si ellos
son considerados empleados dado que la produccion comprende una contribu-
cion importante al total del consumo de los hogares”. Y a estos efectos se con-
sidera que los empleados tienen trabajos informales si sus relaciones laborales
no estan sujetas, legalmente o en la practica, a la legislacion laboral nacional, la
fiscalidad de la renta, la proteccion social o el acceso a ciertos beneficios del em-
pleo (tales como el aviso anticipado del despido, la indemnizacién por despido,
el pago en computo anual o la prestacion por enfermedad)” (1LO, 2012), en tltima
instancia sujetos a la normativa laboral-contractual y fiscal vigente en cada pais,
lo que acerca, como se ha sefialado, este concepto al de empleo sumergido.

En sintesis, podemos observar ahora como el fenémeno de la informali-
dad sigue un discurso conceptual mas homogéneo para el conjunto de paises
del planeta, que permite ampliar el horizonte del analisis comparado y quizas
también el debate teérico reforzando, a mi juicio, alguno de los enfoques mas
heterodoxos.

3. Ambitos de discusion e interpretacion.
Desarrollo e informalidad

Y es que, como cualquier otro fenémeno econémico su analisis esta condicio-
nado por el enfoque tedérico que adopta el investigador a la hora de esbozar una
interpretacion del mismo. En este sentido, a la hora de debatir sobre la infor-
malidad y su rol en las economias contemporaneas, conviene tener presente
alguno de los elementos mas caracteristicos del contexto real y analitico en el
que se desenvuelven.
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Por un lado, la preeminencia que ha ido adquiriendo el mercado, como
mecanismo de asignacion de recursos, en el discurso de la politica econo-
mica, al calor de la hegemonia del enfoque neoliberal en las tres o cuatro
ultimas décadas. Enfatizando el logro de la eficiencia econémica frente a
una hipotética prioridad en la redistribucion de la renta o los patrimonios,
se ha logrado expandir una cierta subvaloracion del rol del Estado en la vida
econémica.® Ello debiera haber redundado en un aumento de la eficien-
cia de los sistemas productivos, segin el discurso de la teoria econémica
convencional, alli donde se han desplegado actuaciones de la politica eco-
nomica bajo el discurso del denominado “Consenso de Washington” -com-
pendio de recetas para el desarrollo, amparadas en el discurso teoérico de
corte neoclasico-. Y, se podria interpretar también que esta disminucion
del papel del Estado habria de haber redundado en un freno a la expansion
de la informalidad. En el caso latinoamericano, tras tres décadas de aplica-
cion de las medidas del Consenso de Washington, no parece que ninguna
de las dos situaciones, mayor eficiencia y reduccion de la informalidad, se
hayan alcanzado de manera manifiesta. Sin embargo, la persistencia de los
niveles informalidad si constituye un pilar muy asentado de la profunda
desigualdad econémica que se vive en la region y, de forma singular, eleva-
dos indices de pobreza. Bien es cierto, que para los adalides del liberalismo
en Ameérica Latina no sé habria alcanzado el grado adecuado de merma del
papel econémico del Estado requerido para que estas economias alcancen
una agenda de desarrollo. El Estado es, por tanto, concebido en esta pers-
pectiva como “el problema econémico por excelencia y no la informalidad”
(Vargas Llosa, 1986: xv1iI). Es mas, bajo este prisma, esta no seria sino una
expresion clara de las ansias de libertad economica de los ciudadanos (en
particular, los mas pobres, que desarrollan imaginativamente trabajos en
la informalidad a pesar del constrefiimiento al qué les somete el Estado)
para salir de la miseria y el subdesarrollo. De este modo, 1a informalidad
se interpreta como una expresion espontanea del dinamismo econémico,
inherente al deseo de enriquecimiento de todo individuo, qué alimenta un
“espiritu empresarial” que se cuela por los intersticios las tramas regulado-
ras del Estado fiscalizador.

No obstante, en el momento en el que se termina este trabajo, podemos observar una
cierta corriente de pensamiento que, al calor de los efectos generados por la pandemia del
coviD-19y la subsiguiente crisis socioeconémica que ha abierto, interpreta que —como resul-
tado de este fenémeno y de sus consecuencias socioeconémicas- el papel del Estado esta
revalorizandose en varios escenarios socioeconémicos (produccion de bienes y servicios,
seguridad nacional para el suministro de bienes esenciales, des globalizacion y renacionali-
zacion de las cadenas de valor, servicios sociales basicos, como sanidad y educacion). Véase
a este respecto Rodrik (2020) (“no hay nada como una pandemia para remarcar la inade-
cuacion del mercado para enfrentarse a problemas de accion colectiva y la importancia de
la capacidad del estado para responder a la crisis y proteger a la gente”) o Roubini (2020),
como ejemplos de lo dicho.
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En ese horizonte virtuoso, el discurso liberal deja “entrever en la fecundidad
y animacion desplegada por los informales, lo que cabria esperar si toda esa
energia productiva pudiera desplegarse libremente, en una auténtica economia
de mercado, no transgrediendo la ley acosada por el Estado gobierno” (Idem:
XXIX). Pero frente a este discurso lo que podemos observar como resultado de la
continuidad, y a menudo expansion, de la informalidad es una realidad de los
Estados (fiscal y politicamente), que se van abriendo camino a mayores cotas
de ineficiencia y corrupcion. Pareceria, mas bien, que el rol de la informalidad
constituye un factor retrogrado en la perspectiva del desarrollo sostenible por
su rol la sociedad y en el sistema econémico.

Tabla 3. Efectos econémicos de la economia sumergida
seglin algunos autores

RELACION AUTOR EXPLICACION

Adam y Bajo ciertos supuestos (bajos costes de entrada en la EI, debido a
POSITIVA Ginsburgh, una baja probabilidad de hacer cumplir las normas). La politica
1985 fiscales son un estimulo positivo para ambas, informal y formal.

Economia informal provee de un gran potencial para el crecimiento
POSITIVA Asea 1996 )

de la economia global

Una reduccion sustancial en la EI lleva a un significativo incremen-

to de los ingresos fiscales y por tanto a una mayor cantidad y calidad

Loayza de bienes y servicios publicos que, en ultima instancia, pueden esti-
NEGATIVA (1996) mular el crecimiento econémico.

Un incremento EI reduce el crecimiento de la ER en economias
donde: 1) La carga fiscal legal es mayor que el 6ptimo de carga fiscal
y 2) la ejecucion del cumplimiento de las normas es débil.

En los paises desarrollados, si los consumidores o los empresarios

. soportan una alta tasa de presion fiscal y de regulacion, la economia
AMBIGUA: Schneider,

sumergida estimula/incrementa la oficial al crear un valor afiadido
POSITIVA 2006

adicional y rentas adicionales en la economia informal que se gas-
tan en consumo formal.

En los paises en vias de desarrollo un incremento de la EI lleva a
AMBIGUA: Schneider, una considerable erosion de la base fiscal con la consecuencia de
NEGATIVA 2006 una menor provision de infraestructuras publicas y de servicios pu-
blicos basicos y con la consecuencia final de un menor crecimiento.

Fuente: Tomado de Ruesga, Carbajo y Pérez (2013).

2. Enefecto, lainterpretacion de los resultados de diferentes construcciones en el
ordenteodrico -extraidasinductivamente de diferentes trabajos investigaciones
empiricas- no ofrece conclusiones concluyentes sobre la aportacion de la eco-
nomia informal para el crecimiento econémico y, por extension, el desarrollo
socioecondmico sostenible. La Tabla 3 recoge las conclusiones de algunas in-
vestigaciones empiricas acerca de esta posible aportacion y, como se puede ob-

servarenlamisma,latonicageneral esladiversidad absolutaalahorade valorar
1 04 la incidencia de la economia sumergida/informal en la dindmica de la acti-

vidad econémica.
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En el mercado laboral, las conclusiones son mas homogéneas. En general, se
entiende, como la O1T sefala, que el posible avance de la economia sumergida
(o la informalidad) significa que “La inseguridad va en aumento en el mercado
laboral, tanto en las economias avanzadas como en las emergentes y de bajos
ingresos” (OIT, 2015). De ahi se puede deducir que se registra una dualidad
creciente en los ambitos laborales, en la cual el empleo no declarado y su evo-
lucion juega un papel creciente. Generandose un circuito, no virtuoso, en el
que las distintas formas del trabajo informal (auténomos, temporales, tiempo
parcial), constituyen, a veces, una forma de entrada en la materializacion del
“trabajo atipico”, en el mercado formal, pero también se dibuja el camino inver-
s0, el trabajo atipico se introduce en la informalidad.

La afirmacioén, mas o menos generalizada, en los paises en desarrollo (y
de manera mas expresa en los mas desarrollados) de que la flexibilizacién en
el uso del trabajo en el ambito formal (que en la practica significa desregu-
lacion) fija el empleo en esta vertiente del mercado, es algo empiricamente
no contrastado. Y, en todo caso las estrategias de flexiseguridad, como via
de emersion de la informalidad suelen significar, mas bien, la aplicacion de
solo la primera parte del término, “flexi”. Mas flexibilidad en el uso del traba-
jo, pero no mas mas en términos de seguridad en el flujo de rentas. Lo que
de facto hace que el contexto de lo formal se acerque mas a las condiciones
idiosincraticas de la informalidad, sin que se aporten incentivos claros para
la formalizacion de las actividades ocultas.

La interpretacion de estas situaciones, en el plano teérico, sin duda estan
pasadas por el tamiz de los diferentes enfoques, con sus componentes ideolo-
gicos incorporados, que conllevan interpretaciones diversas sobre el fenéme-
no en siy sobre su impacto en los procesos de desarrollo socioeconémicos.

De forma muy sintética y con caracter general se podria afirmar que:

a) El enfoque neoclésico, enfatiza las restricciones regulatorias al libre funcio-
namiento de los mercados provocan la expansion de la economia informal/
sumergida, que, en si misma y en su totalidad, constituiria una expresion
del dinamismo de los agentes econémicos frente a las restricciones de la
intervencion publica.

b) Esta corriente del pensamiento tiende a establecer una relacion positiva en-
tre ambas vertientes de la economia de un pais: regular e irregular. Interpre-
tando que la expansion de la economia informal es una fuente de dinamis-
mo empresarial para el conjunto del tejido productivo (Soto, 1986), lo que
“puede llevar a mas competencia y a una mayor eficiencia, poniendo limites
y fronteras mas estrictas a las actividades gubernamentales” (Schneider and
Klinglmair, 2003). En suma, el enfoque ortodoxo, el neoclasico ya aludido,
“atribuye el origen de la economia informal a la intervencion estatal y, de
manera particular, a la regulacion del mercado laboral” (CEPAL, 1993:5).
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Alternativamente, desde el enfoque de la Economia Politica se regis-
tran formulaciones en sentido contrario, estableciendo una relacién in-
versa entre desarrollo e informalidad, en tanto que la expansion de las
actividades informales reduciria la base fiscal de la economia en cuestion
y disminuiria el potencial de produccion de servicios e inversion publicos
imprescindibles para el crecimiento (Loayza, 1996). Desde esta perspecti-
va, la caida de ingresos fiscales que conlleva el trasvase de actividad desde
lo formal a lo informal, significaria la pérdida de uno de los elementos
basicos para el desarrollo.

Algunos autores sefnialan que este tltimo tipo de relacion es mas iden-
tificable en los paises menos desarrollados o emergentes, dada la ineludi-
ble necesidad de los recursos publicos para generar las inversiones publi-
cas (de infraestructura, servicios basicos, etc.) imprescindibles para que
los procesos de desarrollo econémico despeguen y se consoliden.

Bajo este enfoque, critico con los postulados de la economia neocla-

sica, se contempla la existencia de multiplicidad de motivaciones para
la presencia de informalidad en las economias, entre las que sobresale,
desde luego, la voluntariedad de ocultacion, pero también otros aspectos
tales como el desconocimiento de las normativas, la presencia de determi-
nas restricciones politicas, técnicas y fisicas frente a la accion fiscalizado-
ra del Estado, o las propias limitaciones de los aparatos estadisticos para
estimar el valor de las actividades econémicas en su totalidad.
En general, bajo este enfoque, y pensando en realidades latinoamerica-
nas, la informalidad tiene mas un caracter de subsistencia, de actividades
que no reunen condiciones para competir en mercados abiertos, lo que
en el esquema de la Tabla 1 significaria la preeminencia da actividades
ubicadas en los cuadrantes 11 y 1V.

En la perspectiva de la CEPAL (Comisiéon Econoémica para América Latina), “las
diversas interpretaciones acerca de la informalidad laboral se sustentan en con-
cepciones teodricas diferentes, en que algunas toman como marco de referencia
realidades socioecondmicas ajenas a la realidad de la region, o hacen referen-
cia a fenomenos distintos bajo la misma denominacién, como sucede con las
economias subterraneas (extralegales)” (sic) (CEPAL, 1993). Tal reflexion, en-
cuadrada en el discurso del enfoque estructuralista cepalino, “explica el origen
del sector informal y su evolucion en el comportamiento del empleo”, ...con-
dicionado a “la incorporacion de tecnologia en un contexto estructural distinto
en el que resalta dos aspectos; la alta desigualdad en la distribucion del ingreso
y el acelerado crecimiento de la fuerza de trabajo. Las consecuencias son una
insuficiente generacion de empleo ...” (CEPAL, 1993:5),
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Bajo otro prisma, dentro el ambito del institucionalismo, en la corriente
denominada Nuevas Formas de Organizacion del trabajo, se enfatiza como
“en el marco de una reestructuracion econémica mundial, las empresas de
los paises desarrollados han buscado reducir sus costos, especialmente los
salarios, mediante nuevas formas de organizacion y gestion de la mano de
obra (Piore y Sabel, 1984). El desarrollo de nuevas tecnologias ha permitido
la sustitucion de la produccion en masa por una produccion diversificada ba-
sada en maquinaria de usos multiples que favorecen la descentralizacion de
los procesos [hacia paises en desarrollo]” (CEPAL, 1993:6).

Pero, a juicio de Portes (1995), la interpretacion de la Economia Informal
que subyace en los textos del PREALC (OIT) no es adecuada en tanto que en-
tiende este fendmeno en un residuo precapitalista, inserto en las economias
subdesarrolladas, pendiente, por tanto, de su avance hacia formas capitalistas
de produccion. La vinculacion que establece este programa, asi como la OIT,
en general, entre informalidad y pobreza ignora el componente dindmico
del fenéomeno en estudio. “Portes quiere significar que/.../la OIT comete, en
términos simbolicos, un pecado que hasta ahora arrastran su filial para Amé-
rica Latina (PREALC) y sus técnicos, el cual consiste en no entender que la
informalidad es parte integral de la economia moderna y no un indicador
de atraso” (Dore Cabral, 1995:16). Lo que segun el sociélogo norteamericano
deja a la informalidad fuera de la realidad en la que se desarrolla, al no en-
tender como esta no es sino un compendio de formas de produccion propias
del capitalismo industrial del siglo X1x que persisten a lo largo de toda su his-
toria (Portes, 1989). De ahi que la informalidad, consustancial al capitalismo,
tenga un caracter universal en nuestra realidad econémica actual y, en todo
caso, podamos encontrar variedades en su conformacion tal como encontra-
mos variedades en el capitalismo vigente en diferentes paises o estructuras
econoémicas (Ibid).

Conviene, por tanto, siguiendo a Pérez Sainz (1991) interpretar la arti-
culacion de la informalidad dentro de la estructura productiva de las econo-
mias urbanas (e industriales, afiadiriamos) como las latinoamericanas, aqui
estudiadas. Y no analizarlo como solo como un hecho “ad hoc” a la dindmica
general de los sistemas productivos, invariable en el tiempo, como un rema-
nente de las sociedades preindustriales. En este sentido, este mismo autor
introduce la necesidad de avanzar en los cambios que se producen en la pro-
pia estructura de la informalidad, “con la idea de adecuar este fenémeno a los
cambios que se estan operando en las sociedades latinoamericanas”

No obstante, las realidades latinoamericanas han sufrido cambios impor-
tantes en los altimos afios. /.../ por lo que “la reflexion sobre la problematica
de la informalidad no puede ser la misma” (Pérez-Sainz,1995: 36). Bajo estas
premisas plantea tres posibles nuevos escenarios de la neoinformalidad:
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Tabla 4. Escenarios de la neoinformalidad

_ Tipo de o
Escenario Contexto L . Recursos Desafios
informalidad

. . . Muy . . T
Economia de la pobreza Exclusion Subsistencia Equidad a nivel societario
€scasos
Provision de Relaciones con el sector de transables
insumos o subcontratacion  Globalizacion Subordinada Escasos institucionalizadas e incentivadoras
con el sector de transables de innovaciones
L Socio- o X .
Aglomeracion de L . . Especializacion e innovaciones
B Globalizacion Dinamica Territo-rialidad . .
pequeias empresas tecnologica y organizacional

Fuente: Pérez Sainz (1995:38).
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En sintesis, la aproximacion tedrica al fenomeno, habra de contar con los ele-
mentos que se han ido sefialando en parrafos anteriores, como idiosincraticos
del mismo, para ir avanzando en nuevos enfoques interpretativos:

1. La informalidad es consustancial al propio capitalismo, en el contexto de
regulaciones institucionales dindmicas que definen el marco de actuacion
de la formalidad. Asi pues, se puede interpretar como un elemento simbio-
tico de los diversos capitalismos, en cada una de sus fases de desarrollo y
no como un residuo del pasado, de preteridos modos de produccion (“histo-
ricidad de la informalidad”, Pérez Sainz, 1991).

2. Como el marco y el contexto en el que se desenvuelve el fenémeno, la
informalidad es un fen6meno dinamico, que cambia al compas del avance
tecnoloégico, el cual impulsa modificaciones sustanciales del conjunto de la
estructura productiva y del marco institucional que la regula. Entrando en
el discurso de la causalidad, los cambios institucionales derivados, como
aportaria e enfoque de corte neoclasico, afectaran al ambito de expansion
efectiva de la informalidad.

3. Su proyeccion de futuro estara condicionada por la aparicion de nuevas
modalidades de ocultacion, en simbiosis con las modificaciones generales
de la estructura productiva (transformacién productiva) e institucional y,
no siempre o en todas sus facetas y variedades, con vinculos estrechos con
la dinamica de la pobreza.

4. Lo que conocemos del fenémeno.” La larga marcha
de las sociedades latinoamericanas hacia la informalidad

Se ha avanzado mucho ya en el conocimiento empirico de la informalidad en
general y estadistico, en particular. Contamos ya con estimaciones sistematicas
acerca de su importancia relativa, en términos de produccion o de empleo en
ella implicados (Figuras 3 y 4). Internandose en la causalidad estructural del

7 Los trabajos de estimacion de la economia sumergida o informal son numerosos, siendo
los mas difundidos los del profesor austriaco Schneider (2005, 2006 y 2012), pero abundan
otros muchos, p. e. Blades and Roberts (2002, Kholodilin and Thiessen (2011), UNECE (2008)
u otros ya citados.
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fenémeno de la informalidad se puede explicar bien la distribucion territorial
en el mundo de la economia sumergida. En lineas generales se observa un
cierto descenso relativo de la informalidad en el conjunto mundial y en la ma-
yor parte de las areas territoriales en las que podemos clasificar las diferentes
economias nacionales. En este sentido, sabemos, por extraccion del comun
denominador de las multiples estimaciones sobre la informalidad existentes
(econémicas y laborales), que el fenémeno afecta de forma asimétrica segiin
los territorios, en funcién de sus caracteristicas econémicas, sociales e insti-
tucionales. La Figura 1 ya mostraba estas importantes diferencias en cuanto a
la dimension de fenomeno, por paises, en un mapa mundial.

La Figura 3 y la Tabla 5 muestran la misma forma de distribucion por agru-
paciones de paises, segiin regiones geograficas y niveles de desarrollo. De am-
bos, se deduce como la mayor concentracion de economia sumergida/informa-
lidad en el empleo se concentra en Africa, en los paises drabes y en América
Latina, espacios tipificados por la situacion de “en desarrollo” de las naciones
que lo componen. Y, al mismo tiempo, la media de Europa y Asi Central, com-
puestas, en su mayor parte, por economias avanzadas, figura en la parte mas
baja de este ranking de informalidad en la actividad econémica y en el empleo.

Figura 3. Dimension de la Economia Sumergida por regiones del Mundo
(izda.) y tipologias de desarrollo (dcha.) (% del PIB)
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Los datos indicados muestran, de manera grafica y numeérica, la concordancia en-
tre subdesarrollo socioeconémico y dimension de la informalidad. A menores ni-
veles desarrollo mayor expansion de la economia sumergida y el empleo informal.

Esta relacion es mas nitida cuando se compara el dinamismo eco-
némico de los paises, reflejado en su nivel de productividad (pIB per ca-
pita), con la dimensién relativa de la informalidad (en términos de em-
pleo informal sobre el total de la ocupacion). Como muestra la Figura 4,
tal relacion, para el conjunto de los paises del mundo es descendente,
tendencia que también se pone de manifiesto en esta figura, para los paises de
América Latina. A mayor productividad menor importancia relativa de la infor-
malidad.

Figura 4. Economia sumergida (% PIB) y productividad (PIB per capita en PPP)
(2015) (Ameérica Latina: cuadrados grises)

70
60

50 ©,

40 “m9e¢ ®
) m o H
%’é'a“!’. "o o X °
30 SN e ° °

Empleo informal (% total empleo)
=
&
~

20 e Q.J'
[ J
10 ® ® (] P )

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000 90000 100000
PIB per capita 2015 ($ ppp)

Fuente: elaboracion propia con datos IMF (2018) e ILO (2020).

Tras estos perfiles se puede comprender como América Latina puede ser con-
siderado un paradigma en cuanto a extension de la denominada economia in-
formal se refiere.

En la Figura 3 (derecha) se mostraba como son los paises de renta baja,
donde se puede clasificar a una gran parte de las economias latinoamerica-
nas, muestran indices de economia sumergida sustancialmente elevados res-
pectos a los otros grupos en los que clasifican a las naciones, en la perspectiva
del desarrollo socioeconémico.

No obstante, Latinoamérica no es una realidad homogénea, ni politica ni
economicamente hablando. De ahi que observemos diferencias importantes
en el nivel de informalidad que se registra por paises (Figura 6). Sin duda,
hay una estrecha y directa relacion entre niveles de renta y, particularmente,
de productividad del trabajo e informalidad, lo que dibuja el ranking en esta
materia entre las economias latinoamericanas. En los primeros niveles de in-
formalidad se sittiian los paises caribenos, algunos centroamericanos y los del
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pacto andino. En los niveles mas bajos, comparativamente hablando, se situa-
rian los paises del cono sur.

Tabla 5. Dimension de la Economia Sumergida
por regiones del Mundo (% del empleo total)

. Paises desarro- Paises emergentes
Total Mundial
llados y en desarrollo

Africa 85.8 85.8
Asia y el Pacifico 71.4 21.7 68.2
Estados Arabes 68.6 68.6
Ameérica 40 19.4 53.8
América Latina y el Caribe 53.1
Caribe 57.6
A. Central 58
A. Sur 50.8
Europa y Asia Central 36.8 15.6 25.1
Total 69.6 18.3 61.2

Fuente: IMF (2018).

La evolucion experimentada por el fenémeno, desde que tenemos noticias,
informacion y preocupacion por el mismo, ha descrito dos periodos marcada-
mente diferentes. Seguin PREALC (1990) hasta los afios noventa del siglo pasado
y arrancando en la década de los sesenta, se observa un proceso descendente,
que podria corresponder, muy en lineas generales, a una dinamica de mo-
dernizacion de parte de las economias latinoamericanas, con un fuerte efecto
expansivo. Tras la década pérdida de los ochenta, la secuencia parece cambiar
y las estimaciones de las que disponemos (tanto de lo que denominamos eco-
nomia sumergida, como del empleo informal) parecen indicar un repunte del
fenémeno, o, depende de paises, al menos un estancamiento del mismo. Pare
como si la region se hubiera sumergido en un ciclo circular, donde la existencia
de la informalidad constrifie sus posibilidades de crecimiento, deteriorando
aun mas la calidad institucional, efecto que, a su vez potencia la expansion del
empleo y las actividades informales. Destaca quizas la situacion de Uruguay,
que, a tenor de las estimaciones disponibles, parece estar superando mejoran-
do la situacion de informalidad en el empleo, que ya venia siendo ya favorable
con respecto a la region (Figura 5).

Avanzando un poco mas en la comprension de fenémeno, se observa
como la relacion del volumen relativo de informalidad tiene también rela-
cion inversa con diferentes variables que tradicionalmente se han conside-
rado como indicadores de nivel de desarrollo, pero que al mismo tiempo se
suelen interpretar como determinantes de la propia expansion o contraccion
de la informalidad.?

8  Para un andlisis empirico de determinantes de la informalidad en diversos paises del mun-
do, véase Friedman et alt. (2000).
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Figura 5. Evolucion del empleo informal (%sobre total de empleo) en américa
latina (1990-2018)
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Fuente: elaboracion propia con datos de Corbacho, Fretes Cibils&Lora (2013:102) y WBDatabank.

Internandose en la causalidad estructural del fenémeno de la informalidad se
puede explicar bien la distribucion territorial en el mundo de la economia su-
mergida (véase Tabla 5). En lineas generales se observa un cierto descenso rela-
tivo de la informalidad en el conjunto mundial y en la mayor parte de las areas
territoriales en las que podemos clasificar las diferentes economias nacionales.
Ahora bien, resulta de sumo interés establecer un conjunto de interrela-
ciones del fenémeno en cuestion para acercarnos a la significacion del mis-
mo, desde un punto de vista interpretativo, que ya no estrictamente causal.

Figura 6. Economia sumergida versus gasto publico en el mundo (2015) (Amé-
rica Latina: cuadrados grises)
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Acudiendo, de un lado, a las estimaciones por paises realizadas por el profesor
Schneider para el Fondo Monetario Internacional (imF, 2018) y, por otro las
estadisticas homogeneizadas que ofrece la Base de Datos del Banco Mundial
sobre diferentes variables (para un amplio nimero de paises) podemos obtener
algunas conclusiones primigenias sobre las caracteristicas del fenomeno, con
caracter general.

Figura 7. Economia sumergida versus nivel de capital humano en el mundo
(2015) (Ameérica Latina: cuadrados rojos)
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Fuente: elaboracion propia con datos de WBDatabank y IMF (2018).

En primer lugar, con vistas a profundizar en cierto modo de interpretar a la
hora de ofrecer una casuistica de causalidad del fen6meno y en contradiccion
con una version muy extendida en el discurso neoliberal, no hay indicios de
una mayor presion fiscal redunde, necesariamente, en un mayor nivel de
economia sumergida. Mas bien, como sugiere la Figura 7 ocurre lo contrario,
parece que a menor presion de los ingresos coactivos que generan los Estados
(representado en la figura por el cociente entre los gastos totales del sector
publico y el PI1B respectivo) el valor estimado de la economia sumergida as-
ciende. Parece mas bien que habriamos de relacionar esta tltima situacion
con un mal funcionamiento de las instituciones reguladoras de los sistemas
econémicos nacionales, que pueden dificultar, en mayor o menor medida, la
iniciativa econémica, cumpliendo las regulaciones establecidas, hecho que,
a su vez, esta intimamente relacionado con la escasez de recursos publicos.
O sea, que si admitimos que uno de los entornos que favorece la existencia
de cifras elevadas de informalidad son las complicaciones administrativas de
una burocracia estatal ineficiente y las limitaciones de una escasa y obsoleta
infraestructura econémica, los caminos de solucién pasan mas bien por su
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modernizacion o expansion, lo que exigira inversion publica y, por tanto, re-
cursos para ello. En todo caso como no estamos definiendo una relacion cau-
sal, podemos interpretarlo también en la direccion contraria, a mayor nivel
de economia sumergida, menor recaudacion fiscal, en la linea que plantea,
por ejemplo, la OECD (2012). En sentido se ha sefialado que “la informalidad
es mas frecuente cuando el marco regulador es mas gravoso, la calidad de los
servicios del Gobierno para las empresas es deficiente y el poder de supervi-
sion y aplicacion de las leyes por parte del Estado es débil” (Loayza, 2010:6).
Es decir, el coste de la regulacion es superior a su beneficio para los agentes
econémicos implicados (Ruesga Benito et alt, 2013). O, lo que es también
concordante con lo dicho, la baja calidad de las instituciones, relacionado de
forma inversa con el gasto publico (particularmente, con la inversion, pero
también con las transferencias a empresas y familias) y, por ende, con el
nivel de presion fiscal, que determina el volumen de recursos puiblicos para
inversion y transferencias.

En este sentido, de interpretacion de los determinantes del fenémeno, se
ha realizado un ejercicio para relacionar el nivel de la economia sumergida en
mas de un centenar y medio de paises, con dos factores fundamentales en los
procesos de desarrollo socioecondmico y, por tanto, con la hipotética dindami-
ca de transformacion productiva con él relacionado.

Tabla 6. Empleo informal (% sobre total)
y nivel educativo alcanzado, ambos en 2015

Tipologia Todos los Paises emergentes Paises
pais/nivel educativo paises y en desarrollo desarrollados
86

Sin educacion 85.2 30.2
Primaria 73.6 76.6 22.2
Secundaria 41.1 49.7 9.3
Terciaria 17.7 21.5 10.8

Fuente: ILO (2018:136-147).

Por un lado, se compara con el nivel de desarrollo del capital humano, medido
por el Indice elaborado a tales efectos por el Banco Mundial. La relacién como
cabria esperar, es de cardcter inverso (Figura 7), es decir, a mayor valor del
indice (mayores niveles relativos de capital humano) menor incidencia de la
economia sumergida o de la informalidad. En suma, los paises en los que no se
ha alcanzado un razonable nivel desarrollo de sus recursos de trabajo navegan
en elevadas cifras de informalidad (lo que su vez puede interpretarse como
como un factor limitante para el avance de la cualidad del factor trabajo, 1éase
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educacion, aprendizaje, etc.). A conclusiones similares llegan Loayza (2010)’
o la o1T (1LO, 2018). Asi, esta ultima estima la siguiente relacion entre empleo
informal y nivel educativo alcanzado (Tabla 6).

Figura 8. Economia sumergida versus nivel de exportacion
de tecnologia en el mundo (2015) (América Latina: cuadrados grises)
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Fuente: elaboracion propia con datos de WBDatabank y IMF (2018).

Como se puede observar, en todo tipo de paises, las personas con menor nivel
educativo alcanzado muestran los mayores indices de informalidad en el em-
pleo. Las diferencias son particularmente acusadas en los paises emergentes y
en desarrollo, con un abanico de informalidad por niveles educativos, de me-
nor a mayor, que va de 86% del empleo total a 21%, frente a cifras mucho mas
moderadas, pero también con acusada intensidad entre los menos educados,
en los paises desarrollados.

Por otro lado, el mismo tipo de relacion, inversa, se observa al relacionar
el volumen de economia sumergida, por paises, con un indicador de incor-
poracion de la tecnologia a los sistemas productivos, cual es la importancia
relativa de las exportaciones de alta tecnologia sobre el total de exportaciones
de manufacturas'’ (Véase Figura 8).

9  “Una mayor escolarizaciéon reduce la informalidad al incrementar la productividad laboral
y, por consiguiente, hacer que las normas laborales sean menos restrictivas y las ganancias
formales sean potencialmente mayores” (Loayza, 2010:19).

10 Dado que estamos estableciendo solamente relaciones simples entre variables, que no in-
dican causalidad, puede servir este tipo de indicadores, aunque, en este caso concreto,
habria que matizar su representatividad de la incorporacion de innovacion tecnologica en
los procesos productivos. Dada la generalizacion del sistema de produccion de cadenas in-
ternacionales de valor, este indicador, en determinados casos, no necesariamente muestra
con claridad un ranking de paises segin su capacidad de innovacion tecnolégica.
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Figura 9. Brecha de pobreza de 5,5$ por dia versus economia sumergida
(Ameérica Latina: cuadrados grises)
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Fuente: elaboracion propia con datos de WBDatabank y IMF (2018).

En definitiva, desarrollo (en sus vertientes econémica y social) e informalidad
no parece que caminen la misma direccion. Y, en este sentido, conviene sefia-
lar, como la informalidad esta relacionado de forma directa con el reflejo mas
relevante del subdesarrollo, como es la pobreza."! Como se observa en la Figura
9, la relacion entre el grado de informalidad (nivel de economia sumergida
sobre PIB) y pobreza muestra una relacion positiva. Como se seflala con anterio-
ridad, este tipo de relacion no indica causalidad, pero si marca una tendencia
en cuanto a la dinamica cuantitativa de ambas variables. La OIT refrenda esta
hipétesis, sefialando que ‘“existe una clara relacion positiva entre pobreza e
informalidad; asi las personas en situacion de pobreza se enfrentan a indices
mayores de empleo informal, aunque se observan disparidades significativas”'
(ILO, 2018:48).

De igual modo se puede comprobar la existencia de una cierta relacion
positiva en entre la incidencia de la informalidad y la distribucion de la renta,
de modo que, a mayor nivel estimado de aquella, por paises, se registra un
mayor valor en el Indice de Gini, es decir una peor distribucion de la renta
entre las personas. Particularmente, se constata esta relacion e América Lati-
na, uno de los espacios geograficos donde se registra peor situacion en cuanto
a distribucion de la renta se refiere.

11 Con las cautelas que en el orden tedrico hemos establecido en paginas precedentes sobre
el vinculo entre informalidad y pobreza. Véase final del apartado 3 de este capitulo y Pérez
Sainz (1995).

12 Aunque, matiza, “los hallazgos reconocen las limitaciones de este analisis conjunto de em-
pleo (una medida basada en individuos) y pobreza (una medida basada en hogares). Este
enfoque tiene presente que la pobreza resulta fuertemente afectada por el tamafio y la
composicion del hogar” (ILO 2018:48). Véase nota anterior.
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Figura 10. Informalidad (% empleo fuera del sector formal, 2014-16) y des-
igualdad en la distribucion de la renta en LA (Indice de Gini, 2016).
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Fuente: elaboracion propia sobre datos World Bank Database.

5. Y, algunas reflexiones finales

La logica del mercado seguira imponiéndose, si no hay fenémenos (de mo-
vilizacion social) que amenacen su hegemonia como discurso ideologico. Se
evoluciona hacia un mundo mas integrado comercial y financieramente, pero,
como se ha puesto en evidencia en los dos ultimas crisis econémicas y finan-
cieras globales que le mundo ha padecido, exacerbando las desigualdades eco-
noémicas —en la distribucion de la renta y del patrimonio- y sociales.

Las politicas tradicionales de proteccion social, atributo tradicional de las
izquierdas (socialdemocratas, con viejo o nuevos actores) en el mundo de las
economias avanzadas, estan siendo paulatinamente desactivadas. Y ello sin
haber alcanzado atn a toda la poblacion mundial. Han perdido su capacidad
de movilizacion de la mayoria social, que solo se orienta ya por impulsos de-
fensivo ante el deterioro de los derechos y de conquistas sociales vinculadas
al Estado de Bienestar), alcanzados en décadas precedentes.

El trabajo, como sujeto de articulador de las relaciones sociales, se diluye,
en una sociedad mas liquida (Bauman, 2006) (el valor del trabajo, la respon-
sabilidad, el matrimonio o la crianza se iban ya desvaneciendo en virtud de
una revolucion industrial imparable que dio paso, en todo orden de cosas,
a un mundo mas precario) y de traslacion del riesgo de la parte superior de
la piramide social y economica hacia las bases amorfas (Beck, 2001) (capital
liberado de compromisos y pactos sociales y trabajo flexible). En este mundo
de recomposicion continua de las bases ideoldgicas del discurso neoliberal
(Crouch, 2011), la pauperizacion de la condicion de vida de las clases subor-
dinadas puede ser el coralario de estas tendencias. Lo que habra de significar



ECONOMiAunam vol. 18, nim. 53, mayo-agosto, 2021

118

la apertura de espacios de la informalidad para la expansion de nuevas repre-
sentaciones de la informalidad productiva y laboral.

En este contexto cabe insistir que la dualidad es creciente en el mercado
laboral. En este sentido, como ha sefialado la OIT “El empleo asalariado repre-
senta solo la mitad del empleo mundial y el restante adopta formas como el
trabajo por cuenta propia o actividades econémicas familiares. Ademas, solo
una cuarta parte de los trabajadores tiene una relacion laboral estable, a tiempo
completo y con contrato permanente” (OIT, 2015).

Al tiempo que el avance de la denominada financiarizacion de los siste-
mas productivo es contribuyendo a aumentar la brecha salarial y la propia
dualidad laboral aludida (Ruesga, 2012:81-83).

Y en un contexto creciente de avance de la robotizacion, expresion mas
avanzada del desarrollo tecnologico aplicado a los sistemas productivos, se
abren camino de modo inexorable nuevas formas de relacion laboral. Formas
que, mas alla de las profecias milenaristas sobre sobre la desaparicion del
trabajo,”® acentuan la dualidad y, potencialmente, la expansion de nuevos
caminos hacia la informalidad en todos los sectores productivos vinculadas a
la individualizacion ascendente de dichas relaciones laborales, en el siglo xxI.

En consecuencia, como he afirmado en otros trabajos, podemos concluir,
en primera instancia, que informalidad y exclusion social son dos situaciones
estrechamente vinculadas, de forma particular en el caso delos paises de La-
tinoamérica y el Caribe (Ruesga, 2020).

La labor social del Estado, sin duda, es una explicacion sobre la conclu-
sion del parrafo anterior. En el escenario latinoamericano, los mayores nive-
les de informalidad, en el empleo, se relacionan negativamente con el nivel
de gasto publico en prestaciones sociales, indicador a su vez de la escasa enti-
dad de la labor de los gobiernos en la batalla contra la pobreza y la exclusion
social (Figura 11).

Por todo ello, para bordar el analisis de las medidas implementadas para
la lucha contra la informalidad se requiere, de un lado, un conocimiento de-
tallado de los agentes que en ella participan y su comportamiento econé-
mico (nivel microeconémico) y, de otro, establecer algunas hipotesis sobre
el funcionamiento de las economias en su conjunto, y en particular de sus
instituciones regulatorias, en presencia de actividades no declaradas y, por
extension de empleo irregular o informal.
mlogiaque popularizé Jeremy Riffkin a medidos de los noventa del pasado siglo, en su

difundido ensayo sobre el “fin del trabajo”. No obstante, Jeremy Riffkin, interpretaba tam-

bién la fuerte dualizacion que arrastrara la robotizacion, no solo laboral sino también social.

Riffkin argumentaba que estamos entrando en una nueva etapa en la historia, caracterizada

por la disminucion constante e inevitable de los empleos. El mundo, afirmaba Riftkin, “se

esta polarizando rapidamente en dos fuerzas potencialmente irreconciliables: por un lado,
una élite de la informacién que controla y administra la economia global de alta tecnologia;

y, por otro lado, el creciente nimero de trabajadores desplazados, que tienen pocas pers-

pectivas y pocas esperanzas de empleo significativo en un mundo cada vez mas automati-
zado” (Riffkin, 1995).
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Figura 11. Empleo fuera del sector formal (2014-2016)
y Gasto social en LA (% PIB)
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Fuente: elaboracion propia sobre datos World Bank Database.

Pero, adicionalmente, y como resulta obvio, es imprescindible contar con la vo-
luntad politica suficiente y expresa por parte de las autoridades publicas para
poder no solo disenar tales medidas sino para su implementacion, seguimiento
y evaluacion. Son varios los organismos internacionales que han llevado a cabo
analisis sobe la economia informal, con el fin de desarrollar un abanico de ins-
trumento para conseguir la desaparicion del fenémeno o al menos su reduccion.

Lo Oficina internacional de Trabajo, por ejemplo, viene desarrollando
una labor intensa en este sentido vinculado a la campafia que desde hace
anos esta llevando a cabo para la expansion del “trabajo decente”. La interven-
cion en el ambito de la informalidad seria interpretada por este organismo,
por ende, como una parte sustancial de la lucha contra el trabajo no decente.

En esta perspectiva se plantean los caminos mas adecuados para definir
el transito de la Economia informal a la formal, concluyendo en la necesidad
de actuar en al menos los ocho ambitos estratégicos diferenciados:

Enfoques de la politica economica

1. Iniciativa empresarial; competencias profesionales; financiacion; gestion;
acceso a los mercados

2. Organizacion y representacion: dialogo social

3. Ampliacion de la proteccion social; establecimiento de pisos de proteccion
social y de sistemas de seguridad social (Lund, 2009).

Cambio legislativo
del trabajo y los derechos fundamentales

5. Tgualdad: género, estado serologico, origen etnologico, raza, casta, edad,
discapacidad

1 1 9 4. Entorno normativo, incluida la observancia de las normas internacionales
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6. Ampliacion de la proteccion social; establecimiento de pisos de proteccion
social y de sistemas de seguridad social

Estrategias de desarrollo
7. Estrategias de crecimiento y generacion de empleo de calidad
8. Estrategias de desarrollo local (rural y urbano)

El conjunto de estas actuaciones incluye un abanico de medidas que buscan
potenciar el crecimiento econémico equilibrado, distributivo y sostenible, ne-
cesariamente vinculado a la trasformacion del tejido productivo, y acompana-
do de la expansion de medidas tipicas contenidas en el concepto del estado de
bienestar y centradas en la mejora de las condiciones de trabajo.

Lo interesante del tratamiento de la OrT de la transicion de actividades su-
mergidas hacia la informalidad es la metodologia de actuacion que desarrolla,
entendiendo que las medidas a adoptar han de desarrollarse y aplicarse bajo
la guia de un enfoque integral.

Enfoque que contempla simultineamente medidas encaminadas a mejo-
rar la productividad de las actividades informales, que desarrollen normas que
mejoren el funcionamiento de los sistemas productivos, incorporando mas in-
formacién y mas capacitacion, simplificando los procesos y, destacado, hacien-
do participes de las actuaciones y sus disefios a los representantes de las partes
implicadas, a través de un fructifero, democratico e intenso dialogos social.

Junto a las normas a desarrollar es preciso, a criterio de este enfoque
integral, promover incentivos de todo orden que coadyuven a fomentar la
formalidad empresarial, asi como la vinculacion a los sistemas de seguridad
social, con aproximaciones especificas en el marco legislativo. Por ultimo,
la o1T otorga un papel también esencial a la fiscalidad, no solo como meca-
nismo de represion de los comportamientos fraudulentos (con mejora de los
mecanismos administrativos a tal efecto existentes) sino, también y de forma
destacada, abogando por una mayor cultura social del cumplimiento fiscal
alterando incluso los mecanismos represivos tradicionales por formulas es-
pecificas de incentivos la formalizacion.

Y todo ello diferenciando actuaciones segun los diferentes colectivos labo-
rales y su funcion econémica que operan en el territorio de la informalidad.
La oIt recomienda (0OIT, 2014) el disefio de medidas especificas para trabaja-
dores asalariados, autoempleados o trabajadores domésticos, dentro del marco
de integracion de estrategias y actuaciones que contempla el enfoque que esta
impulsando esta institucion especializada del grupo de Naciones Unidas.

En esta perspectiva, las conclusiones de la O1T sefialan que los ambitos
prioritarios concretos de su programa de trabajo y de la cooperacion técnica
(en relacioén a la economia informal) deberian ser:
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Hacen hincapié especial en eliminar las barreras que impiden hacer rea-
lidad los principios y derechos fundamentales en el trabajo, en particular los
marcos juridicos e institucionales.

Determinar las barreras que existen en la aplicacion de las normas de tra-
bajo mas pertinentes para los trabajadores de la economia informal y ayudar
a los mandantes tripartitos a desarrollar leyes, politicas e instituciones que
apliquen esas normas.

Por tanto, se requiere un enfoque de formalizacion de la economia in-
formal que sea integral en cuanto a su planteamiento, pero especifico con
respecto al contexto en el que va a aplicar, lo que se refiere al diseno y la
practica, con los siguientes objetivos:

e Crear mas y mejores empleos, registrar los negocios informales y regular
los empleos informales; es decir promover un sistema productivo mucho
mas eficiente que absorba la mano de obra disponible generando mayores
niveles de productividad del trabajo.

e Extender la proteccion del estado a la fuerza laboral informal, especialmen-
te a los trabajadores pobres y

e Aumentar la productividad de los negocios informales y los ingresos de la
fuerza laboral informal

Este programa de actuacion para emerger la economia informal tiene que ade-
cuarse en cualquier ambito econémico geografico, pero estd mas centrado en
los paises emergentes, donde las necesidades de formalizacion y normalizacion
de la actividad empresarial, asi como la proteccion del trabajo y el aumento de
la productividad - resultado de una paulatina transformacion del tejido pro-
ductivo, estructural y sectorialmente hablando- en el espacio informal son mas
acuciantes. El objetivo final del desarrollo sostenible requiere de instituciones
inclusivas que no dejen fuera del sistema una parte sustancial de la actividad
productiva y el empleo.

Dicho todo lo cual, no debe interpretarse que el fenémeno de la infor-
malidad (o alguna de sus variantes conceptuales y/o semanticas) es patrimo-
nio exclusivo de estos paises, los emergentes, sino que el fendmeno también
sobrevive, y a tenor de lo apuntado mas arriba, sobrevivira, a menudo con
intensidad en los paises desarrollados.
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